Adatvédelmi nyilatkozat

Adatkezelési tajékoztatd — Horvath-Szeles Adrienn

BEVEZETES

Horvath-Szeles Adrienn (levelezési cim: 7636 Pécs Szaturnusz u.109, székhely: 7636 Pécs Szaturnusz
u.109., A vallalkozoi tevékenység nyilvantartasi szama: 54796230, adészam: 76536560-1-22, a
tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) ala veti magat a kdvetkez6 tajékoztatonak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi oldalak (weblapok/honlapok, webshopok/webaruhazak)
adatkezelését szabalyozza:

www.szelacoaching.hu

A tajékoztatdo mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel [épnek hatalyba.

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGE!:
Név: Horvath-Szeles Adrienn

Székhely: 7636 Pécs Szaturnusz 109
Postacim: 7636 Pécs Szaturnusz 109
E-mail: szelacoaching@gmail.com

Telefon: +36-30-2525825

AZ ADATVEDELMI FELELOS ELERHETOSEGEL:

Név: Horvath-Szeles Adrienn

Székhely: 7636 Pécs Szaturnusz 109
Postacim: 7636 Pécs Szaturnusz 109
E-mail: szelacoaching@gmail.com

Telefon: +36-30-2525825

FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,€rintett”) vonatkozé barmely
informacio; azonosithato az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett modon, kilondsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonositoé vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo
egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;



2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kézlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezel®”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog
is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenul attol, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld
és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenil kifejez6
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozléseét vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK
A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni
(,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbal torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a
célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem minésul az eredeti
céllal 6ssze nem egyeztethetdnek a kdzérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbodl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottseg”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szlikségesre
kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden észszeri intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul
toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag’);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetéve; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak akkor kerllhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme
érdekében el6irt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel
(,korlatozott tarolhatosag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes



kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve
(»integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszamoltathatésag”).

ADATKEZELESEK
WEBARUHAZ ES A WEBOLDALAK MUKODTETESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Felhasznaloi név Azonositas, a regisztracio lehetéve tétele.

Jelszoé A felhasznaléi fiokba torténd biztonsagos belépést szolgalja.
Vezeték- és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszer(
szamla kiallitasahoz szikseéges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal
kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabalyszerl szamla kidllitasa, tovabba a szerz6dés

létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetévé tétele.
A vasarlas/regisztracio idépontja Technikai mivelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
2. Az érintettek kore: A weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével azonnal. Az érintett
altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus
uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is,
akkor az adatkezel§ a tajékoztatast kdvetéen az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell
6rizni ezeket az adatokat. Regisztraciét nem igényld vasarlo esetén a vasarlast kdvetd 30 nap elteltével
kerllnek torlésre az adatok.

A konyvviteli elszamolast kdzvetlenil és kdzvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a f6konyvi
szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a
konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté moédon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei:
A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai kezelhetik a jelen
tajékoztatoban foglaltak alapjan.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

« tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

« az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban torténé
visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az
adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi modokon tudja érintett
kezdeményezni:



- postai Uton a 7636 Pécs Szaturnusz u.109
- e-mail Utjan a szelacoaching@gmail.com e-mail cimen,
- telefonon a +36-30-2525825 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
7.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3)
bekezdése:

A szolgaltaté a szolgéltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenll sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga
esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell Gzemeltetnie az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott
egyéb célok teljestiléséhez feltétlendl sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

7.4. A szerz8désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V.
torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Elévilés]
(1) Ha e torvény eltér6en nem rendelkezik, a kdvetelések 6t év alatt éviinek el.
(2) Az eléviilés akkor kezd6dik, amikor a kdvetelés esedékessé valik.

(3) Az elévilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irasba kell foglalni.
(4) Az elévilést kizaré6 megallapodas semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy

* az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges.
* koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
* az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

AZ IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK
3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Megrendel6 név,lakhely cim, telefonszam, e-mail cim.
4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A coaching szerz8dés lebonyolitasaig tart.

5. Az adatfeldolgozas jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.



Tarhely-szolgaltatd

1. Adatfeldolgoz¢ altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége:

Neve: 23VNET Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl TarsasagSzékhely: 1094 Budapest,
Liliom u. 24-26. 11/5. Iroda: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-
563212Nyilvantartasba vette és nyilvantartja: Févarosi Torvényszék CégbirdsagaEmail cim:
info@net23.huHonlap: https://hostit.hu/Adészam: 12188224-2-43

Tarhelyszolgaltatd neve, cime és elérhetésége (weboldal és e-mail): https://hostit.huinfo@net23.hu (iroda:
1132 Budapest,Victor Hugo u. 18-22.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznal6 valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfeleld mikodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a tarhely-szolgaltato
kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltaté felé intézett torlési kérelméig
tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Hirlevélkildés, valamint reklamot tartalmazo elektronikus Uzenetek (e-mail lizenet) kildése

1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: hirlevelek, valamint reklamot tartalmazé elektronikus Gzenetek
kiktldése az érintetteknek.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, e-mail cim.

3. Az érintettek kore: A hirlevélre, valamint reklamot tartalmazo elektronikus Gizenetekre feliratkozott
valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: az érintett altal igényelt hirlevél, valamint reklamot tartalmazé elektronikus
Uzenetek kikuldése.

5. Az adatfeldolgozas jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontja, és a
gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. torvény 6. §
(5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kdzzétevéje — a hozzajarulasban meghatarozott kérben -
a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a
nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban
foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizarolag az érintett
személy elézetes hozzajarulasaval adhato at.

Hirlevelekkel, reklamot tartalmazo elektronikus Uzeqetek (q—mail, sms, push Uzer)et) kildésével
kapcsolatban bévebb informacio lejjebb taldlhaté (HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG).



PANASZKEZELES

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Vezeték-és keresztnév ~ Azonositas, kapcsolattartas.
E-mail cim Kapcsolattartas.
Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim  Azonositas, a megrendelt termékekkel kapcsolatosan felmerilé minéségi
kifogasok, kérdések és problémak kezelése.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlo és mindségi kifogassal €16, panaszt tevé valamennyi
érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett jegyz6konyv, atirat
és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrél szolé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7)
bekezdése alapjan 5 évig kell meg6&rizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A
személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

« tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

« az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban torténé
visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz val6é hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az
adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi mdédokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a 7636 Pécs Szaturnusz u. 109

- e-mail Utjan a szelacoaching@gmail.com e-mail cimen,

- telefonon a +36-30-2525825 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a fogyasztovedelemrdl szolo 1997. évi CLV.
torveny 17/A. § (7) bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy

* a személyes adat szolgaltatasa szerzddéses kotelezettségen alapul.

* a szerz6dés megkotésének eléfeltétele a személyes adatok kezelése.

* koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

* az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank
beérkezett panaszat.

KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb.
kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznalod nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kbzdsségi oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.



3. Az adatgy(jtés célja: A kdzosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszerisitése.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az
adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas maodjarol, és jogalapjarol az adott kozosségi oldalon
tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a k6zosségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés
idétartamara, maodjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetéségeire az adott kozOsségi oldal
szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a kdzosségi
oldalakon.

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertine fel, esetleg problémaja
lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, k6zosségi oldalak stb.) kapcsolatba
Iéphet az adatkezelbvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, (izeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az
érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyiitt, az
adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajekoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése
esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetdleg iratok
rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltaté ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlenil szikséges.

AZ ERINTETTEK JOGAI
1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy
kérje a hidanyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan keésedelem neélkul tordlje az Onre vonatkozé
személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozo személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkdil torélje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérheté technologia
és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato lépéseket — ideértve



technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezelé adatkezeléket, hogy On
kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehet6évé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

» az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

+ az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

+ On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival
szemben.

6. Az adathordozhatdésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal egy adatkezel rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz val6 jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
(...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban
e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentds
mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandod abban az esetben, ha a dontés:

+ On és az adatkezel6 kdzotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

» meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelelé intézkedéseket is
megallapit; vagy

« On kifejezett hozzajarulasan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésetdl szamitott 1
honapon belll tajekoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Szikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezelé a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont.



Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a
kérelem beérkezesétdl szamitott egy honapon bellil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairol,
valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati
jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozo a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas kdltségei, tovabba
az adatkezelés jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozé valészinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szint(i adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6éen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi incidens
jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetdseégeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl ered6, valoszinlsithetd
kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesul:

* az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kildndsen azokat az
intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz val6
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

* az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valdszinisithetéen
nem valosul meg;

* a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az
érintettek hasonloan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti hatdsag,
miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti
az érintett tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésdbb 72
6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes



felugyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinilsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran belll,
mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

ZARSZ0O
A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.)

- 2011. évi CXII. toérvény — az informacids onrendelkezési jogrol és az informaciéoszabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. toérvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;
- 2008. evi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevekenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol
(ktlondsen a 6.§-a)

- 2005. evi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-
ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag ajanlasa az elézetes tajékoztatas adatvédelmi
kovetelményeirdl

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél



	Oldal 1
	Oldal 2
	Oldal 3
	Oldal 4
	Oldal 5
	Oldal 6
	Oldal 7
	Oldal 8
	Oldal 9
	Oldal 10

